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APRESENTACAO

Em sua X edicao, o EDICIC - Encontro da Associacao de Educacao e Pesquisa em
Ciéncia da Informacao da Ibero-américa e Caribe, realizado no Brasil e sediado pela
Escola de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Minas Gerais (ECI/
UFMG), adotou como marco norteador de suas discussdes o tema “Patrimonio,
Mediacoes Sociais e Tecnologia: didlogos interdisciplinares”. Desdobrando-se em
dez eixos tematicos, o evento concretizou-se em 3 (trés) dias de intensos debates,
nos quais participantes brasileiros e internacionais puderam trazer a pablico suas
pesquisas e debater problematicas classicas e contemporaneas que pautam a
Ciéncia da Informacao em sua dimensao e interface interdisciplinar.

O X EDICIC preocupou-se em promover maior integracao entre as instituicoes de
ensino e pesquisa em Ciéncia da Informacado no contexto da Ibero-américa e Caribe,
incentivando o estabelecimento de acordos entre universidades que possuem
cursos de pds-graduagao com o intuito de fomentar o intercambio entre seus alunos
e pesquisadores.

Ao incorporar como eixos centrais as tematicas vinculadas a Arquivologia e a
Museologia a EDICIC — enquanto Associacao de Educacao e Pesquisa — possibilitou
que o evento se convertesse em ponto de referéncia comum entre as instituicdes de
ensino e pesquisa que buscam ampliar e fortalecer o dialogo entre essas areas e a
Ciéncia da Informacao na Ibero-américa e Caribe.

Nessesentido,apresente publicacaoobjetiva,ndaoapenasdarvisibilidadeaproducao
académica gerada para o evento, mas, sobretudo, suscitar novas discussdes que
facam avancar o Estado da Arte da Ciéncia da Informacao tanto no contexto nacional
quanto em termos da comunidade Ibero-americana. Numericamente, constituem o
conjunto geraldesta publicacao 5 (cinco) conferéncias e 114 (cento e quatorze) artigos
que contemplam de forma abrangente tanto a tematica “Patrimdnio, Mediacoes
Sociais e Tecnologia”, quanto inimeras outras vinculadas as areas de Ciéncia da
Informacao, Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia e Documentacao.

Por fim, e atentando para a dimensao identitaria, geopolitica e cultural que orienta a
sociedade cientifica assinalamos que, em termos de formacao humana, o X Encontro
da Associacao de Educacao e Pesquisa em Ciéncia da Informacao da Ibero-américa e
Caribe ndo se limitou a esfera cientifica stricto sensu (pesquisadores e professores
universitarios), uma vez que alunos de graduacdo, de mestrado e doutorado, e
também a comunidade em geral puderam participar ativamente das palestras e
relatos de pesquisas que compuseram sua programacao geral. Nesses termos, ao
reunir em um mesmo contexto sujeitos oriundos de diferentes regides brasileiras e
de paises como Argentina, Uruguai, Paraguai, Cuba, Colombia, Costa Rica, México,




Portugal e Espanha (s6 para citar alguns), o X EDICIC contribuiu para a divulgacao e
0 acesso a novas tematicas e abordagens de pesquisa nos diversos eixos tematicos
cobertos pelo evento. Além disso, ao promover o encontro com pesquisadores de
referéncia, ampliou as possibilidades de dialogo no contexto formativo nacional e
ibero-americano.

Esperamos, pois, que essa publicacao possa circular, gerar novos debates e tornar
visivel a intensa e rica producao de conhecimento em Ciéncia da Informacao,
Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia e Documentacao produzida na Ibero-
américa e Caribe.

A todos, boa leitura.

MARIA APARECIDA MOURA
Presidente do X EDICIC

FABRICIO JOSE NASCIMENTO DA SILVEIRA
Vice- Presidente do X EDICIC
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(FLACSO. Sede académica argentina). HELEN DE CASTRO SILVA
CASARIN (UNESP), MARIA CECILIA CORDA (FLACSO).
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Comportamento informacional do professor: uma analise textual.
LiviA FERREIRA COUTINHO ALONSO (UCP/UFJE).

Contribuicoesda mediacao da informacao e da competéncia em
informacdo para a constru¢ao de inteligéncia organizacional.
JULIETE SUSANN FERREIRA DE SOUzZA (UNESP), HELOA CRISTINA
CAMARGO DE OLIVEIRA (UNESP), SELMA LETiCIA CAPINZAIKI
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Dificuldades de busca de informacao cientifica de pesquisadores
da area de educagao. THAIS GUEDES FERREIRA (UNESP).

Expedicoes no amazonas: a busca por equipamentos culturais, o
caso da cidade de tefé. SORAIA PEREIRA MAGALHAES (UNIVERSIDADE
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Impacto da competéncia em informag¢ao no compartilhamento da
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FERREIRA DE SOUZA (UNESP), CRISTIANA PORTERO YAFUSHI (UNESP),
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Mediacao: interdominios entre ciéncia da informacao e educacao.
LEILAH SANTIAGO BUFREM (UNESP), ELY FRANCINA TANNURI DE OLIVEIRA
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Mediacao cultural e biblioteca: acdes para a apropriacao cultural e
desenvolvimento social. ALESSANDRO RASTELI (UNESP), ROSANGELA
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Mediacao da informacao: afinando o foco na arquivologia. JoAo
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Mediacao social e cultura da informacao: acesso e uso das TIC e
da informacgdo nos processos de fragmentacao da subjetividade.
SERGIO RODRIGUES SANTANA (UFPB), ELIANE EPIFANE MARTINS
(urPB), LAELSON FELIPE SILVA (UFPB).

Movimentos sociais, redes de mediac¢ao e dispositivos de
informagao: a experiéncia neozapatista. BIANCA RIHAN (iBICT/UFR)).

0 arquivo como instrumento mediador de informacao e cultura para
a sociedade: a | exposicdo do acervo do CEFET/R)J Campus Angra
dos Reis. ISABELA COSTA DA SILVA (CEFET/R)).

Redes sociais nos estudos da informacdao em movimentos sociais
negros. ERINALDO Di1As VALERIO (UFG).

Responsabilidade social da ciéncia da informacao na transferéncia
da informacao cientifica nos repositérios digitais nos ambientes de
EAD. ELIENY DO NASCIMENTO SILVA (UFBA), MARIA ISABEL DE JESUS
SouSA BARREIRAO (UFBA), MAIRA SALLES DE SouzA (UFBA), FRANCIS
MIRANDA ALVES (UFBA), VAGNA FELicIO VIDAL (UFBA).




Seminarios cultura e midia: 20 anos.
Luiz TADEU FEITORA (UFC).

Storytelling e mediacao da informacao no cenario juridico. RAYARA
BAsTOS RAY (UFC), LIDIA EUGENIA CAVALCANTE (UFC).

Uso das midias sociais para mediacao, acesso e compartilhamento
da informacdao. NOADYA TAMILLYS DE OLIVEIRA DUARTE (UFPB),
ROBERTO VILMAR SATUR (UFPB), RAQUEL DO ROSARIO SANTOS (UFPB).

Velhice e redes sociais na internet: um estudo de praticas
informacionais no facebook. BARBARA LUISA FERREIRA CARNEIRO
(urc), ANTONIO WAGNER CHACON SILVA (UFC). JEFFERSON VERAS
NuUNESs (UFC).

Vidas entre/vistas: a Biblioteca Piblica Estadual Luiz de Bessa
como lugar de identidade e enraizamento.
FABRIC10 JoSE NASCIMENTO DA SILVEIRA (UFMG).
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Africanos e afrodescendentes nas estantes: na Biblioteca Piblica
Estadual Luiz de Bessa. GuSTAvVO TANUS (UFMG).

Biblioteca Publica Distrital de Sousas Guilherme de Almeida:
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ESTUDO DE ADERENCIA ENTRE PADROES DE REPRESENTACAO DE DADOS
SOBRE ENTIDADES

ESTUDIO DE ADHERENCIA ENTRE LOS ESTANDARES DE REPRESENTACION
DE DATOS SOBRE ENTIDADES

Fernando de Assis Rodrigues, UNESP
Ricardo César Gongalves Sant'Ana, UNESP

Resumo: Projetos de sistemas de informacgdo voltados a disseminacdo de dados origindrios e
destinados para setores especificos necessitam de estruturas na fase de armazenamento que propiciem
esta disseminacdo. Uma das entidades presentes neste contexto é a formalizacdo da representacdo de
pessoas, empresas e organizacdes e para a explicitagdo deste tipo de informacdo é necessario um
conjunto especifico de atributos. Entretanto, distintas aplicacdes destes conjuntos de dados sdo
realizadas com o uso diferentes padrdes e estruturas, o que torna complexo o armazenamento
unificado deste tipo de informagdo. Portanto, o objetivo deste trabalho € estudar a aderéncia entre os
padrdes de representagdo de dados vCard e o vocabulério Friend of a Friend (FOAF), definindo um
nicleo comum para a explicitacio de entidades desta tematica para setores especificos — com
independéncia tecnoldgica — necessarias a estruturagcdo de bases de dados na fase de armazenamento
destes conjuntos de dados. O universo de pesquisa estd delimitado ao estudo destes padrdes de
representacdo para entidades relacionadas a descri¢do de pessoas e como resultado, apresenta-se uma
proposta de elementos para a geracdo de estruturas de representacdo de dados sobre entidades para
setores especificos em vCard e FOAF. A geracdo de um ntdcleo independente de elementos que
permita um armazenamento unificado de informagdes necessdrias para a representagdo de pessoas
voltadas a um setor especifico pode ser um dos fatores de qualidade na fase de armazenamento destes
conjuntos de dados, principalmente devido a aderéncia entre atributos e propriedades pertencentes a
estes padroes de representacdo, além de aproximar estes elementos de representacdes com um
atendimento mais eficiente de necessidades geradas pelos fluxos informacionais dos sistemas de
informacdo, permitindo, a partir de uma tnica base de dados a construcdo de multiplas visualizagdes
destes conjuntos de dados, como estruturas voltadas ao intercAmbio de dados por sistemas de
informacdo ou consultas voltadas para o contexto da Web Semantica.

Palavras-chave: Sistemas de Informagdo. Web Seméntica. Padrdoes de Representacdo de Dados.
Friend of a Friend (FOAF). vCard.

Resumen: Proyectos de sistemas de informacién volcados a la diseminaciéon de datos de y para
sectores especificos, necesitan estructuras en la fase de almacenamiento que propicien esta
diseminacién. Una de las entidades presentes en este contexto es la formalizacién de la representacion
de personas, empresas y organizaciones. Para la explicacién de este tipo de informacion es necesario
un conjunto especifico de atributos. Sin embargo, distintas aplicaciones de estos conjuntos de datos
son realizadas con el uso de diferentes estindares y estructuras, lo que torna complejo el
almacenamiento unificado de este tipo de informacidn. Por tanto, el objetivo de este trabajo es estudiar
de adherencia entre los estdndares de representacion de datos vCard y el vocabulario Friend of a
Friend (FOAF), definiendo un nicleo comtn para la explicacion de entidades con esta tematica para
sectores especificos — con independencia tecnoldgica — necessdrias a estructuracion de bases de datos



X EDICIC 2016 BELO HORIZONTE
- UF7G

- ) St} S ESCOLA DE CIENCIA f===]
Asociacién de Educacién e Investigacién en Ciencia DA INFORMAGAD
de la Informacién de Iberoamérica y el Caribe

en la fase de almacenamiento de estos conjutos de datos. El universo de investigacion esta delimitado
al estudio de estos estdndares de representacion para personas. Como resultado, se presenta una
propuesta de elementos para la generacion de estructuras de representacion de datos sobre entidades
para sectores especificos en vCard y FOAF. La generacién de un nicleo independiente de elementos
que permita un almacenamiento unificado de informaciones necesarias para la representacion de
personas volcadas a un sector especifico puede ser uno de los factores de calidad en la fase de
almacenamiento de estos conjuntos de datos, principalmente debido a la adherencia entre atributos y
propiedades pertenecientes a estos estandares de representacion, ademas de aproximar estos elementos
de las representaciones com uno atedimiento mas eficciente de las necesidades generadas pelos flujos
informacionales de los sistemas de informacién, permitiendo, a partir de una unica base de datos, la
construcciéon de multiples visualizaciones de estos conjuntos de datos, como estructuras volcadas al
intercambio de datos por sistemas de informacion o consultas volcadas para Web Semantica.

Palabras-clave: Sistemas de Informacion. Web Semadntica. Estindares de Representacién de Datos.
Friend of a Friend (FOAF). vCard.

1 INTRODUCAO

A demanda de acesso a dados originarios de diversas dreas do conhecimento torna
complexa a construgdo e a andlise de estruturas de coleta, armazenamento e recuperacdo de
dados em sistemas de informacgao disponiveis através da infraestrutura da Internet. A Ciéncia da
Informagdo, de cariter social e que apresenta estudos sobre transmissdo de conhecimento
(WERSIG, 1993; WERSIG; NEVELING, 1975), pode contribuir com o arcaboucgo de teorias e
de andlises sobre como conjuntos de dados — elemento bdsico nos fluxos informacionais
(SANTOS; SANT’ANA, 2002, 2015) — estdo estruturados nestes sistemas, além de permitir um
melhor entendimento dos protocolos, dos padrdes ja constituidos (SANT’ANA, 2013).

Este estudo adota o Ciclo de Vida dos Dados para Ciéncia da Informacdo (CVD)
(SANT’ANA, 2013) como referencial metodoldégico para a andlise de estruturas de
representacdo apropriadas para a integracdo de conjuntos de dados armazenados em sistemas de
informacdo j4 disponiveis em web sites.

O CVD esta dividido em quatro fases: i) Coleta, representando a fase inicial de
planejamento e outras atividades relacionadas a obten¢do dos dados; ii) Armazenamento, com
atividades relacionadas ao processamento, a inser¢do, a manipulacdo, a migracdo e a
transmiss@o na persisténcia de dados; iii) Recuperacio, com atividades voltadas a fase em que
estes dados passam a estar disponiveis para consulta e visualizacdo, e; iv) Descarte, que,
dependendo da situacdo, “[...] gerard dados, seja por transferéncia para outras bases seja para

efeito de preservacdo de informacdes selecionadas da base a ser descartada, originando assim o
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inicio de atividades, ora da fase coleta, ora da fase de armazenamento” (SANT’ANA, 2013, p.
18). Cada uma destas fases é permeada por objetivos — delimita¢des tematicas de anélise, sendo:
Preservagao, Disseminaco, Direitos Autorais, Qualidade, Privacidade e Integracéo.

O dado € um elemento bédsico formado por um conjunto finito de signos, cuja sua
semantica resulta da composi¢do da triade “Entidade/Atributo/Valor <E, A, V>" (SANTOS;
SANT’ ANA, 2015) e que, inclusive, foi base conceitual para modelagens de banco de dados e
contetidos voltados a Web Semantica (BERNERS-LEE; HENDLER; LASSILA, 2001; CODD,
1981; CYGANIAK et al., 2014; MOREIRA et al., 2015). Os elementos da triade sdo
considerados como: entidade, um objeto do mundo real; atributo, caracteristicas intrinsecas da
entidade, e: valor, que representa um valor de um atributo de uma entidade especifica
(SANTOS; SANT’ANA, 2015).

Entretanto, projetos de sistemas de informacdo voltados a divulgacio de dados
originarios e destinados para setores especificos necessitam de estruturas na fase de
armazenamento que propiciem esta disseminacdo. Uma das entidades presentes neste contexto é
a formalizacdo da representacdo de pessoas, empresas e organizacdes e, para a explicitacio
deste tipo de informacdo, € necessario um conjunto especifico de atributos. A identificacao
destes atributos, sua relevancia e os padroes envolvidos motivaram o desenvolvimento desta
pesquisa.

Por exemplo, web sites podem apresentar informacdes sobre atores que sdo parte de seu
fluxo informacional, tais como: dados de pesquisadores, de estudantes, de profissionais liberais,
de produtores, de funciondrios, de colaboradores e demais stakeholders ou referenciados. Os
conjuntos de atributos armazenados sdo disseminados na fase de recuperacdo que, portanto
dependem de planejamento e aspectos definidos na fase de armazenamento.

Portanto, o objetivo deste trabalho é estudar a aderéncia entre os padrdes de
representacdo de dados vCard (PERREAULT, 2011) e o vocabuldrio Friend of a Friend
(FOAF) (BRICKLEY; MILLER, 2014), identificando um nicleo comum para a explicitacio de
entidades desta temdtica para setores especificos — com independéncia tecnoldgica — necessarias
a estruturacdo de bases de dados na fase de armazenamento destes conjuntos de dados.

O universo de pesquisa estd delimitado ao estudo destes padrdes de representacdo para

entidades relacionadas a descricio de pessoas.
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Como metodologia, o estudo adotou a andlise documental, de cardter qualitativo, das
recomendacgdes para representacdo de dados, pautada a partir da identificacdo de similaridades
dos atributos propostos por estas representacdes (como ponto de interseccdo) e da identificagdo
de atributos obrigatérios e recomendados para a explicitacdo destas entidades com

independéncia na forma de recuperag@o proposta por estas recomendacdes.

2 PADROES DE REPRESENTACAO DE DADOS PESSOAIS

Os padrdes atuais de IntercAmbio de Dados Pessoais' em ambientes eletrdnicos
ganharam forma no inicio década de 1990, através de consércios como o Versit, criado pela
juncdo de esforcos das empresas Apple Computer, AT&T, International Bussiness Machine
(IBM) e Siemens, em prol da elaboracdo de uma estrutura padronizada para o intercimbio de
dados entre sistemas de comunicagdes telefonicos e computacionais. O propdsito principal era
elaborar defini¢des técnicas e protocolos que auxiliassem operadoras de telecomunicacdes e
fabricantes de hardware e software a desenvolver interfaces comuns de programacdo de
aplicativos capazes de compreender e transferir estruturas de conjuntos de dados de varios tipos
como, por exemplo, de dados pessoais — denominado vCard — e de dados de eventos e agenda —
denominado vCalendar. Em 1996, as responsabilidades do desenvolvimento e manuten¢do do
vCard foram delegadas ao Internet Mail Consortium e no ano de 2002, repassadas ao Internet
Engineering Task Force (IETF) — atual responsavel pelo desenvolvimento INTERNET MAIL
CONSORTIUM, 1996; PERREAULT, 2011; ROHDE, 1995; VASA, 2004).
vCard

O documento contendo as especificacdoes do vCard esta dividido em doze se¢des, com
os titulos: ‘Introducdo’, ‘Convencdes’, ‘Especificacdoes do formato vCard’, “Tipos valor para
propriedade de dados’, ‘ParAmetros de Propriedade’, ‘Propriedades do vCard’, ‘Sincronizacgio’,
‘Exemplo’, ‘Consideragées de Seguranca’, ‘Consideracdes da Internet Assigned Numbers
Authority (IANA)’, ‘Agradecimentos’ e ‘Referéncias’.

Apesar da estrutura do vCard possuir uma linguagem de marcago especifica, é possivel

utilizar outras linguagens de marcacido para explicitar os dados, como o eXtensible Markup

1 Tradugdo do termo da lingua inglesa Personal Data Interchange. Tradug@o realizada pelos
autores.
2 Traducdo realizada pelos autores.



X EDICIC 2016 BELO HORIZONTE
- UF7G

— = 2l = .4 ESCOLA DE CIENCIA f===]
Asociacién de Educacion e Investigacion en Ciencia DA INFORMAGAO

de la Informacién de Iberoamérica y el Caribe

Language (XML), o JavaScript Object Notation (JSON), o HyperText Markup Language
(HTML), entre outros.

O vocabulédrio que contém os termos que definem quais atributos sdo obrigatérios,
recomendados ou opcionais estd descrito na segunda se¢do (Convencdes), que estabelece a estes
termos um vinculo a outra recomendagdo, denominada RFC2119 (BRADNER, 1997),
concomitantes aos niveis de requisitos indicativos, onde os termos:

— ‘MUST’, ‘REQUIRED’ e ‘SHALL’ representam a obrigatoriedade do uso do
atributo;

— ‘MUST NOT’ e ‘SHALL NOT’ representam a proibicdo do uso do atributo;

— ‘SHOULD’ e ‘RECOMMENDED’ representam a recomendac¢do do uso do
atributo;

— ‘SHOULD NOT e ‘NOT RECOMMENDED’ representam a ndo-
recomendacdo do uso do atributo;

— ‘MAY’ e ‘OPTIONAL’ o uso opcional do atributo.

Adicionalmente, todos os caracteres utilizados nos atributos e em seus valores devem
utilizar a codificacdo de caracteres Unicode de comprimento varidvel (UTF-8), além de
apresentar no cabecalho do protocolo HyperText Transport Protocol o tipo Multipurpose
Internet Mail Extensions (MIME) denominado ‘text/vcard’.

Outra definicio para a constru¢do de conjuntos de dados pessoais € a cardinalidade —
definida como as restricdes da quantidade de repeti¢des que um determinado atributo pode
aparecer em uma mesma entidade (COAD; YOURDON, 1991) — onde os simbolos representam
as seguintes possibilidades:

— ‘I’ para atributos que s6 devem aparecer uma tnica vez para a entidade;

— “*1” para atributos que, se utilizados, s6 devem aparecer uma tnica vez para a
entidade;

— ‘1% para atributos que devem aparecer uma ou mais vezes para a entidade;

— “¥’ para atributos que, se utilizados, podem aparecer uma ou mais vezes para a
entidade.

O Quadro 1 apresenta a sintese dos atributos identificados no padrdo vCard, na versdo
4.0, contendo sua cardinalidade, a obrigatoriedade do atributo, a descricdo do valor esperado

(Descrigdo) e o tipo de dado do atributo — este ltimo sendo a restricdo l6gica dos valores. Por
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exemplo, o atributo ‘PHOTO’ possui como valor um Universal Resource Identifier (URI):
identificador Unico que, ao ser acessado, retorna uma imagem digital com a fotografia da
entidade.

Os atributos foram divididos em obrigatérios — quando hd a necessidade de sua
existéncia para o funcionamento e a valida¢do do vCard — e ndo obrigatérios — quando ndo ha

necessidade de sua existéncia.

Quadro 1 — Atributos da Entidade vCard

Nome do Cardi- | Obrigato- .~ .
Atributo | nalidade | riedade Descricao Tipo de Dado
Texto fixo indicando o inicio
BEGIN 1 Sim do conjunto de atributos da Texto fixo “VCARD”.
entidade.
Texto fixo indicando término
END 1 Sim do conjunto de atributos da Texto fixo “VCARD”.
entidade.
Informago sobre o a Universal Resource
SOURCE * Nao localizacdo de origem do e
. Identifier (URI).
conjunto de dados.
Textos fixos:
- ‘individual’ para
representar um
individuo;
- ‘group’ para
representar um grupo
de pessoas ou
instituicdes;
- ‘org’ para representar
uma organizagao;
Identificagdo do tipo de - ‘location’ para
KIND *1 Nao entidade que o vCard representar uma
representa. localidade;
- ‘X-name’ para
atributos proprietarios
de representacao;
- ‘iana-token’ para
representar
organizacdes
cadastradas na base de
dados da Internet
Assigned Numbers
Authority (IANA).
Atributos explicitando os Texto de tamanho
XML " Nio dados do v~Card na l.inguagem varidvel corjcomitante
de marcagdo eXtensible com o padrio de
Markup Language (XML). descricdo xCard.
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Nome da entidade Texto de tamanho
FN 1* Sim representada, formatado para -
o . variavel.
a apresentacgdo visual.
Nome da entidade Te>§t/o de tamanho
variavel, com
N - Nio representada, em formato subelementos
para processamento por .
automatico maquinas. separad.os. POT S1gNo
pré-definido (;).
NICKNAME * Nio | Apelido. Texto de tamanho
variavel.
~ Vinculo com fotografia em Universal Resource
PHOTO i Ndo formato digital. Identifier (URI).
Data ou data e horario,
BDAY *1 Nao Data de nascimento. incluindo o fuso
horario.
Data ou data e horario,
ANNIVERSARY *1 Nao Data de aniversario. incluindo o fuso
horario.
Textos fixos:
- ‘M’ para masculino;
- ‘F’ para feminino;
- ‘O’ para outros;
GENDER *1 Nao Género. - ‘N’ para nenhum ou
ndo-aplicdvel;
- ‘U’ para
desconhecido ou ndo
informado.
Texto de tamanho
Endereco de correspondéncia varidvel, com
ADR * Nao subelementos
ou de entrega. .
separados por signo
pré-definido (;)
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TEL

Nao

Telefone para contato.

Texto de tamanho
variavel, contendo
texto fixo para
representar o tipo de
telefone e o nimero
correspondente,
separados por signos
pré-definidos:

- ‘text’ para telefones
de linha fixa que
aceitam mensagens de
texto;

- ‘voice’ para telefones
que aceitam apenas
chamadas (ligagdes);

- ‘fax’ para linhas de
recepgdo e envio de
fac-simile;

- ‘cell’ para linhas
moveis;

- ‘video’ para linhas de
videochamadas;

- ‘pager’ para pagers;
- ‘textphone’ para
linhas que aceitam
apenas mensagens de
texto.

EMAIL

Nao

Enderecgo de e-mail.

Texto de tamanho
variavel, com
subelementos
separados por signo
pré-definido (;).

IMPP

Nao

Vinculos para sistemas de
mensagens instantaneas que
utilizam o protocolo Instant
Messaging and Presence
Protocol (IMPP).

Universal Resource
Identifier (URI).

LANG

Nao

Idioma utilizado para
representar a entidade.

Simbolos pré-
definidos,
concomitantes a
recomendacdo
RFC5646 (DAVIS;
PHILLIPS, 2009).

TZ

Nao

Fuso horario da entidade
representada.

Texto de tamanho
variavel, com
subelementos
separados por signo
pré-definido (;)
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Texto de tamanho
GEO % Nio Lat.itude e longitude da :l?{)g‘é?l’ez?g;
entidade representada. .
separados por signo
pré-definido (;).
TITLE " Nio Posigﬁo.ou cargo ocupado Tegt/o de tamanho
pela entidade. variavel.
ROLE " Nio Atqagﬁo profissional da Tegt/o de tamanho
entidade. variavel.
Vinculo com imagem Universal Resource
LOGO * Nao contendo a logomarca da Identifier (URI)
entidade em formato digital. )
Texto de tamanho
- Organizagdo ou unidade varidvel, com
ORG * Nao . . subelementos
vinculada a entidade. .
separados por signo
pré-definido (;).
~ Membros vinculados a Universal Resource
MEMBER i Nao entidade. Identifier (URI).
Texto de tamanho
variavel, contendo
texto fixo para
representar o tipo de
relacionamento e
vinculo em formato
Atributo para relacionamento | Universal Resource
RELATED * Nao da entidade com outras Identifier (URI),
entidades. separados por signos
pré-definidos, como
‘contact’ para contato
adicional;
‘acquaintance’ ou
‘met’ para colegas,
entre outros.
Texto de tamanho
Atributo contendo valores variavel, com
CATEGORIES * Nao para folksonomia subelementos
(tags/palavras-chave). separados por signo
pré-definido (;).
NOTE " Nio Informagdes comp}ementares Tegt/o de tamanho
e notas sobre a entidade. variavel.
Descrigdo do Sistema de
PROID ] Nio Informagﬁo, Aplicativo ou Te)ft/o de tamanho
tecnologia que elaborou o variavel.
vCard.
Versao da revisao das Data e horério,
REV *1 Nao informagdes do vCard incluindo o fuso
elaborado. hordrio.
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Vinculo com som Universal Resource
SOUND * Nao representando a entidade ou Identifier (URI)
parte dela em formato digital. )
~ Identificador dnico para a Universal Resource
UID “l Néo entidade. Identifier (URI).
Concatenagdo de
Atributo para delimitar Universal Resource
CLIENTPIDMAP * Nao significancia global do Identifier (URI) e
identificador unico. Universal Resource
Name (URN).
Endereco de acesso a
URL " Nio entidade através do protocolo | Uniform Resource
HyperText Transfer Protocol | Locator (URL).
(HTTP).
Texto de tamanho
variavel, com
subelementos
separados por signo
VERSION 1 Sim Versao do vCard. pré-definido (;) Como
o vCard estd em
contante atualizagao,
deve ser explicitado a
versdo adotada.
Chave publica ou de
~ autenticacdo para Universal Resource
KEY ’ Ndo confirmacdo de autenticidade | Identifier (URI).
dos valores.
Vinculo com agenda publica
~ que permita identificar se a Universal Resource
FBURL ’ Nao entidade estd ocupada ou livre | Identifier (URI).
em um determinado periodo.
Vinculo com localizagdo de
~ contato para agendamento de | Universal Resource
CALADRURI ’ Néo COMpromissos com a Identifier (URI).
entidade.
~ Vinculo com agenda da Universal Resource
CALURI i Ndo entidade. Identifier (URI).

Fonte: Autores.

Friend of a Friend (FOAF)

O Friend of a Friend (FOAF) é uma especificagdo de vocabuldrio controlado, com
aportes de conceitos da orientagdo a objetos, voltado para a elaboracio de classes (entidades) e
propriedades (atributos) apropriados a explicitacdo de seres humanos, organizacdes € suas
relacdes. Surgiu no inicio da década de 2000 e esté na revisdo de nimero 0.99, sendo necessario

o uso da linguagem Web Ontology Language (OWL) e da especificacdo Resource Description
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Framework (RDF). Esta diretamente relacionado com a publicacdo de conjuntos de dados
estruturados para a Web Semantica (BERNERS-LEE; HENDLER; LASSILA, 2001;
BRICKLEY; MILLER, 2014).

O documento contendo suas especificacdes estd dividido em treze sec¢des: ‘FOAF em
resumo’, ‘Introdugdo’, ‘Web Semantica’, ‘FOAF e a Web Semantica’, ‘Serventia do FOAF”,
‘Contexto’, ‘FOAF e padroes’, ‘Evolucdo e Extensibilidade do FOAF’, ‘Descobrimento do
FOAF’, ‘Referéncias cruzadas do FOAF’, ‘Referéncias a Vocabularios Externos’,
‘Agradecimentos’ e ‘Mudangas Recentes’.

O FOAF possui 9 classes para a descri¢ao de entidades: ‘Agent’, para pessoas, grupos,
softwares ou artefatos fisicos que executam alguma acfo ou atividade; ‘Document’, para a
descricdo de documentos; ‘Group’, para descrever colecdes da classe ‘Agent’; ‘Image’, para
descricdo de documentos imagéticos; ‘Organization’, para descri¢ao de institui¢des; ‘Person’,
para a descricio de seres humanos; ‘OnlineAcccount’, para descrever dados de contas de
usudrio; ‘PersonalProfileDocument’, para outros documentos em formato RDF que descrevem
propriedades do perfil do autor, e; ‘Project’, para a descricdo de projetos. O FOAF possui 4
classes em modo de teste (consideradas instaveis): ‘LabelProperty’, ‘OnlineChatAccount’,
‘OnlineEcommerceAccount’ e ‘OnlineGamingAccount’. Neste estudo, s@o explicitados as
propriedades da classe ‘Person’ e ‘Agent’ — esta ultima, necessdria para a constru¢do do
conjunto de propriedades da classe ‘Person’.

Adicionalmente, todos os caracteres utilizados nas propriedades e em seus valores
devem utilizar a codificagdo de caracteres Unicode de comprimento varidavel (UTF-8), além de
apresentar no cabecalho do protocolo HyperText Transfer Protocol (HTTP) o tipo MIME de
acordo com a linguagem de marcacdo utilizada. Por exemplo, ao descrever uma entidade

Person utilizando a linguagem de marcagdo XML, se utiliza 0 MIME denominado ‘rdf/xml’.

Quadro 2 — Propriedades da Classe Person (FOAF)

Nome da Propriedade Descricao Tipo de Dado
Vincula uma pessoa com uma conta
account on-line, como uma conta de rede Objeto do tipo OnlineAccount.
social.
age Idade da pessoa. Numero inteiro.

3 Traducdo realizada pelos autores.
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aimChatID Instant Messanger (AIM) ou Apple Texto de tamanho varidvel.
iChat.
Data, no formato (MM-DD), onde
. . N . L. MM representa o més com dois
birthday Dia e més de aniversario. Srep )
digitos e DD representa o dia, com
dois digitos.
. Vincula uma pessoa com documentos . .
currentProject P . Objeto do tipo Document.
que descrevem suas atividades.
. Sobrenome original. Por exemplo, .,
familyName & cxemp Texto de tamanho variavel.
sobrenome antes de matrimonio.
firstName Primeiro nome. Texto de tamanho variavel.
Texto de tamanho variavel, sendo
recomendado (porém nao
gender Sexo da pessoa. obrigatdrio) o uso dos termos
masculino ou feminino na lingua
inglesa.
. ome de usudrio na plataforma .
icqChatID N p cQ Texto de tamanho varidvel.
Chat system.
. Vincula documentos contendo . .
img . . Objeto do tipo Image.
imagens e fotografias da pessoa.
Vincula a pessoa com paginas em
interest RDF contendo descricdes de interesses | Objeto do tipo Document.
profissionais e pessoais.
Vinculos para sistemas de mensagens
. instantaneas que utilizam o protocolo | Universal Resource Identifier
jabberID .
Instant Messaging and Presence (URI).
Protocol (IMPP).
Vincula a pessoa com outras pessoas . .
knows . | Objeto do tipo Person.
descritas com o FOAF. J P
lastName Sobrenome da pessoa. Texto de tamanho variavel.
made Vlncul?l a pessoa com algo construido Objeto do tipo Thing.
ou realizado por ela.
Texto de tamanho varidavel, com
mbox Endereco de e-mail. subelementos separados por signo

pré-definido (;).

mbox_shalsum

Aplicacdo da fung¢do matematica
SHAT no valor da propriedade mbox,
para questdes de autenticidade.

Texto de tamanho fixo, com o
resultado da fun¢cdo matemadtica
SHAL.

Nome de usudrio na plataforma

msnChatID Windows Live Messenger. Texto de tamanho variavel.
Descrigdo do tipo de personalidade da
. Pessoa, a partir dos indicadores Texto de tamanho fixo, contendo 4
myersBriggs Lo
psicoldgicos proposto por Myers & caracteres.
Briggs (BRIGGS; MYERS, 1977).
openid Nome de usurio na plataforma Texto de tamanho variavel.

OpenliD.
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Vincula uma pessoa com documentos
pastProject que descrevem suas atividades ja Objeto do tipo Document.
concluidas.
Vincula uma pessoa com documentos
plan de extensdo de arquivo ".plan’, Universal Resource Identifier
origindrio do sistema operacional (URI).
UNIX.
publications Vincula uma pessoa com dOCP mentos Objeto do tipo Document.
que descrevem suas publicacdes.
Vincula uma pessoa com o web site da
schoolHomepage institui¢do de ensino que Objeto do tipo Document.
estuda/estudou.
skypelD Nome de usudrio na plataforma Skype. | Texto de tamanho varidvel.
status Descr1ge.10 te~x tual do estado emocional Texto de tamanho varidvel.
ou localizacdo da pessoa.
Vincula uma pessoa com seus sistemas
tipjar de pagamentos para receber doagdes e | Objeto do tipo Document.
demais tipos de remunerag@o.
topic_interest Vlngula com a pessoa objetos que ela Objeto do tipo Thing.
manifeste interesse.
weblog Vincula uma pessoa com seus web Objeto do tipo Document.
blogs.
Vincula uma pessoa com o web site de . .
workplaceHomepage Objeto do tipo Document.
seu trabalho.
yahooChatID 1;1;]2 Z /de usudrio na plataforma Texto de tamanho variavel.

Fonte: Autores.

O Quadro 2 apresenta as propriedades da classe Person, contendo a descricdo do valor
esperado (Descricdo) e o tipo de dado para o atributo — este dltimo sendo a restri¢do 16gica dos
valores.

Nas recomendagdes do FOAF, ndo hd simbologia prépria para o entendimento da
cardinalidade e obrigatoriedade das propriedades. Estas informagdes sdo descritas e
apresentadas no corpo do texto. O documento apresenta tanto propriedades em uso na versio
corrente do FOAF quanto propriedades ja descontinuadas — estas ultimas desconsideradas por

este estudo.

3 RESULTADOS

O Quadro 3 apresenta uma proposta de armazenamento de dados unificada para a
geracdo de estruturas de representacdo de dados sobre entidades para setores especificos em

vCard e FOAF. As colunas representam, respectivamente, o tipo de informacgdo a ser
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preenchida pelo profissional e a sua cardinalidade. A cardinalidade pode apresentar as seguintes

possibilidades:

— ‘1..1" para atributos que s6 devem aparecer uma Unica vez para a entidade;

— “0..1" para atributos que, se utilizados, s6 devem aparecer uma tnica vez para a

entidade;

— ‘1..N’ para atributos que devem aparecer uma ou mais vezes para a entidade;

— ‘0..N’ para atributos que, se utilizados, podem aparecer uma ou mais vezes para

a entidade.

Nas colunas “Atributo vCard” e “Propriedade da Classe Person — FOAF” estdo

delimitados os atributos e as propriedades que terdo seus valores preenchidos a partir dos dados

coletados nas respostas.

Quadro 3 — Informagdes de preenchimento para armazenamento de dados unificado para
geracdo de estruturas de representacdo de dados sobre entidades

Conjuntos de dados a Cardina- Atributo vCard Propriedade da Classe
serem coletados lidade Person — FOAF

Nome 1..1 FN, N firstName
Sobrenome 1.N FN, N familyName, lastName
Apelido 0.N NICKNAME N/A*
Sexo 0..1 GENDER gender
Fotografia 0.N PHOTO img
Data de Nascimento 0..1 BDAY, ANNIVERSARY age, birthday
Telefone 0.N TEL N/A*
Eg(sf;:ggni%ncia 0N ADR N/At
E-mail 1.N EMAIL mbox
Site Pessoal/Blog 0..N N/A* weblog
Cargo 0.N TITLE N/A*
Atuagio 0.N ROLE N/A*
Institui¢do 0..N ORG workplaceHomepage
Instituicbes de Ensino 0..N N/A* schoolHomepage

frequentadas/que frequenta
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. ~ 0.N SOUND N/A*

informagdes sobre a pessoa

Tags/Palavras-Chave 0.N CATEGORIES N/A

(Folksonomia)

Localizagdo 0..N TZ, GEO N/A*

Identificadores em contas de i;ccgﬁztti];lr'r;%};z?l%

Redes Sociais e de 0..N IMPP d - J L

Mensageiros Instantineos msnChatID, openid,
& skypelD, yahooChatID

Hiperlinks para Redes de

Colaboragdo (ResearchGate, 4 . .

Plataforma Lattes e outras 0..N N/A currentProject, pastProject

plataformas)

Demais Interesses 0..N N/A* interest, topic_interest

Producdo de Bens e Servigos 0..N N/A* made

Producio Cientifica 0..N N/A* made, publications

Outras informacdes 0..N NOTE N/A*

Fonte: Autores.

O Quadro 4 apresenta os atributos e propriedades que sdo dependentes de valores pré-

fixados nas recomendacdes ou dependem de preenchimento automético a partir de valores de

outros atributos e propriedades ou por calculos matematicos ou de resultados de processamento

de algoritmos do sistema de informacdo. Estd dividido em 4 colunas, sendo: o esquema

pertencente, o atributo ou propriedade dependente deste tipo de preenchimento, o tipo (se € um

texto fixo ou um preenchimento automatico pelo sistema de informag@o) e as carateristicas do

valor do atributo ou propriedade.

Quadro 4 — Informacdes de preenchimento automaético e de valores fixos

Esquema Atributo/Proprie- Tipo Caracteristicas do Valor
dade
vCard BEGIN Texto Fixo  [Texto fixo ‘“VCARD’.
vCard END Texto Fixo  [Texto fixo ‘“VCARD’.
vCard KIND Texto Fixo  [Texto fixo ‘individual’.
vCard SOURCE Preenchl{n.ento Geracdo da URN na qual estard disponivel o recurso no web site.
Automdtico

4 Nao aplicavel.
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Esquema Atr]bu(tl(;/;roprle- Tipo Caracteristicas do Valor

vCard XML Preenchn,n.ento Conversao dos atributos do vCard para o padrdo xCard.
Automatico

vCard LANG Preenchl{n.ento Idioma adotado pelo web site.
Automatico

vCard PROID Preenchl{n.ento Nome do sistema de informagdo que gerou o vCard.
Automatico

vCard REV Preenchl{n.ento Numero do controle de versido do vCard individual.
Automadtico

vCard UID Preenchl{n.ento Identificador tnico do recurso no formato vCard no web site.
Automatico

Preenchimento [Identificador tnico do recurso no formato vCard no web site,

vCard |CLIENTPIDMAP Automadtico [contendo a lista de identificadores de revisdes do conteudo.

vCard URL Preenchl{n.ento Concatenacdo dos atributos SOURCE e UID.
Automatico

vCard VERSION Preenchl{n.ento Versdo do vCard utilizado.
Automatico

vCard KEY Preenchl{n.ento Chave Pgbllca para autenticidade, gerada a partir da func¢do
Automadtico |matematica MD5 ou SHAI.

FOAF | mbox_shalsum Preenchl{n.ento Cha\ie pubhca,p.ara autenticidade do e-mail, gerada a partir da
Automdtico [fun¢do matemdtica SHAT.

Fonte: Autores.

Os demais atributos que ndo apresentam vinculo com o estudo proposto estdo
delimitados no Quadro 5, que esta dividido em trés colunas: o esquema pertencente, o atributo
ou a propriedade ndo utilizada e a justificativa do descarte. Em sintese, foram identificados dois
atributos do vCard aplicaveis apenas para a descricio de Instituicdes e oito atributos ou
propriedades fora do escopo deste estudo (trés atributos do vCard e cinco propriedades do

FOAF).

Quadro 5 — Atributos e Propriedades fora do escopo deste estudo

Atributo/Proprie- cpe e
Esquema dade Justificativa

vCard LOGO Logotipo ndo é aplicdvel a descri¢do de pessoas.

vCard MEMBER Membros contidos na Institui¢do nfio € aplicdvel a descri¢do de pessoas.

vCard RELATED Relacionamento da Instituicdo com membros ndo € aplicdvel a descri¢do de
pessoas.

vCard FBURL Controle de agenda publica ndo aplicdvel ao universo de pesquisa do estudo
proposto.

vCard CALADRURI Controle de agenda publica ndo aplicdvel ao universo de pesquisa do estudo
proposto.

vCard CALURI gr(;rlljt(r)(s)tlg de agenda publica ndo aplicavel ao universo de pesquisa do estudo
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Controle de vinculos com outros colaboradores ndo aplicdvel ao universo de

FOAF knows -
pesquisa do estudo proposto.

Elementos de descricdo de personalidade nao aplicdvel ao universo de pesquisa

FOAF myersBriggs do estudo proposto.

Arquivos de extensdo .plan ndo aplicavel ao universo de pesquisa do estudo

FOAF plan

proposto.
FOAF status Estado emocional ndo aplicdvel ao universo de pesquisa do estudo proposto.
FOAF tipjar Vinculo a sistemas de pagamentos para receber doagdes e demais tipos de

remuneracdo ndo aplicdvel ao universo de pesquisa do estudo proposto.

Fonte: Autores.

4 CONSIDERA COES FINAIS

A utilizacdo de uma estrutura independente de elementos que permita um
armazenamento unificado de informacgdes para a representacdo de dados pessoais e de perfis
especificos pode ser um dos fatores de qualidade na fase de armazenamento, principalmente em
funcdo da aderéncia entre atributos e propriedades pertencentes a padrdes de representacdo
como o vCard e o FOAF.

A aderéncia entre os elementos que compdem os padrdes de representacdo vCard e
FOAF pode propiciar um atendimento mais eficiente as necessidades geradas pelos fluxos
informacionais dos sistemas de informacdo, em especial na fase de armazenamento, ampliando
a independéncia em relacdo ao tipo de recuperagao a ser construida.

A partir de uma tnica base de dados amplia-se a possibilidade de construir mdltiplas
visualizagGes, como no caso de estruturas voltadas ao intercambio de dados, viabilizando a
utilizagdo de: estruturas vCard associadas a linguagens de marcagdo XML ou JSON; estruturas
apropriadas para realizacdo de consultas via SPARQL Protocol and RDF Query Language, com
o uso do FOAF; estruturas de descricdo RDF e XML, ou; consultas visuais em formato HTML.

Buscou-se neste trabalho apresentar elementos a partir dos quais possam ser estudados
projetos de implementacdo de sistemas de informacdo que tenham, entre suas entidades, a
necessidade de representacdo de conjuntos de dados que tenham relagdo com padrdes como o
vCard e vocabuldrios como o FOAF, mantendo independéncia suficiente para que se tenha

ganhos em camadas como a da visualizagdo de dados.
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